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Beschiftigungsorientierte/r Berater/in/ und Fallmanager/in

Beschaftigungsorientierte Beraterin/
Beschaftigungsorientierter Berater und
Fallmanagerin/Fallmanager

Was macht ein/e Beschiftigungsorientierte/r Berater/in und Fallmanager/in?

Lass dich nicht von komplizierten Namen irritieren: Beschaftigungsorien-
tierte Berater/innen und Fallmanager/innen beraten, vermitteln und be-
gleiten Jugendliche und Erwachsene, die aufgrund von Behinderung, Lang-
zeitarbeitslosigkeit, mangelnden Sprachkenntnissen oder Schulden Hilfe
brauchen. Um Arbeitnehmerkunden in den Arbeitsmarkt, in Arbeits- und
Ausbildungsstellen zu bringen, arbeitest du eng mit anderen Tragern der so-
zialen Sicherung, Verbanden und Arbeitgebern zusammen und organisierst
und vernetzt Sozialleistungen. Du leistest Hilfe zur Selbsthilfe und beriick-
sichtigst dabei das soziale Umfeld der Ratsuchenden. Dariiber hinaus fiihrst
du Gruppenveranstaltungen durch, z.B. an Schulen.

Arbeitsplatze finden Beschaftigungsorientierte Berater/innen und Fallmana-
ger/innen in Agenturen fiir Arbeit, in Jobcentern oder auch in Sozialverwal-
tungen. Dariiber hinaus kannst du in der Berufsberatung von Erwachsenen
und Jugendlichen mit Behinderung oder besonderem Betreuungsbedarf
tatig sein. Weitere Beschiaftigungsmoglichkeiten bietet die Karriere- und

Arbeitsberatung.

Wie lduft das Studium ab?
Beschaftigungsorientierte Beratung und Fallmanage-
ment studierst du in Mannheim an der Hochschule
der Bundesagentur fiir Arbeit. Das duale Studium be-
steht aus einem theoretischen und einem praktischen
Teil. Im Studium erlernst du vor allem Grundlagen in
den Bereichen Betriebs- und Volkswirtschaftslehre
sowie auf dem Gebiet der Sozial- und Rechtswis-
senschaften. In Dienststellen der Bundesagentur fiir
Arbeit absolvierst du vier priifungsrelevante Praktika.
In der Regel wechselst du alle drei Monate zwischen
der Hochschule und der Bundesagentur fiir Arbeit.
Dein Studium schlieBt du mit einem Bachelor ab.

Wenn du schon in anderen Landern gelebt hast oder
mit verschiedenen Kulturen und Sprachen vertraut
bist, wirst du besonders gebraucht: Dann bringst
du wertvolle Erfahrungen und Kenntnisse anderer
Sprachen mit, mit denen du dich besser in die Kun-
den nichtdeutscher Herkunft hineinversetzen, ihre
Bediirfnisse verstehen und ihre Fahigkeiten besser
einsetzen und férdern kannst.



Wirtschaften und Verwalten

Studium

Berlin braucht dich!

Welche Zugangsvoraussetzungen gibt es?
Voraussetzung ist die Hochschulreife oder Fachhoch-
schulreife.

Die Studierenden sind Beschaftigte der Bundesagen-
tur fir Arbeit im Ausbildungsverhaltnis. Du verpflich-
test dich grundsatzlich, nach dem Studium fiir die
Bundesagentur fiir Arbeit tatig zu sein. AuBerdem
wird vorausgesetzt, dass du zur bundesweiten Mobi-
litat bereit bist.

Studienkosten
Beim dualen Studium libernimmt die Bundesagentur
fiir Arbeit die Ausbildungskosten.

Notizen

Checkliste Beschaftigungsorientierte Beraterin/

Beschaftigungsorientierter Berater und Fallmanage-
rin/Fallmanager

Was macht man da?

I Jugendliche und deren Eltern in Fragen der
Berufswahl unterstiitzen

Ausbildungsstellen vermitteln
Gruppenveranstaltung durchfiihren, z.B. Elterna-
bende oder Betriebsbesichtigungen

mit anderen Tragern der sozialen Sicherung, Ver-
banden und Arbeitgebern zusammenarbeiten
Personen iiber UmschulungsmaBnahmen sowie
Uber Hilfen zur Finanzierung beraten

Uber Leistungen der Arbeitsférderung entschei-
den

Mit welchem Schulabschluss wird eingestellt bzw.
kann ein Studium begonnen werden?

Hochschulreife oder Fachhochschulreife
Bei Dualem Studium ist zusatzlich ein Ausbildungs-
vertrag Voraussetzung.

Was sollte ich sonst mitbringen?

Gute Deutschkenntnisse

Kommunikations- und Empathiefahigkeit, Ver-
handlungsgeschick

Kunden und Serviceorientierung
Verantwortungsbewusstsein

Bereitschaft zur bundesweiten Mobilitdt und
kontinuierlichen Weiterqualifizierung
Fremdsprachenkenntnisse und Kenntnisse im
Umgang mit anderen kulturellen und gesell-
schaftlichen Gepflogenheiten sind von Vorteil

Wie lange dauert das Studium?
3 Jahre
Wie viel verdiene ich im Studium? *

Im Studium erhéltst du eine Ausbildungsvergiitung
in Hohe von monatlich € 1.470 zuziiglich anderer
Sozialleistungen.

*Alle angegebenen Vergiitungen sind unverbindliche Richtwerte,
die sich je nach Altersgruppe und Tarifgebiet unterscheiden.



